
Для того, чтобы проверить работу агентов, нужно зайти:

bitrix/admin/agent_list.php

Сортируем по последнему запуску. Последний запуск должен совпасть с последним
запуском на компьютере, если у Вас часовые пояса сервера и сайта совпадают.
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